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Phin 2. YEU CAU VE KY THUAT
Chwong V. YEU CAU VE KY THUAT

Muc 1. Yéu cau vé ky thuit
1.1. Giéi thiéu chung vé dw an, g6i thiu
- Tén goi thau: Mua sam thiét bi (phan mém noi bo).

- Tén du an: Hé théng luu chiéu va phan tich dir liéu béo chi, truyén thong
qudc gia.

- Cht dau tu: Cuc Béo chi

- Ngudn vén: Ngan sach nha nudc

- Hinh thirc lya chon nha thau: Pau thau rong rii.
- Loai hogp dong: Tron géi

- Thoi gian thue hién géi thau: 45 ngay.

- Muyc tiéu dau tu

Pau tu xay dung mot hé thong phan mém luu chiéu va phan tich dit lidu
béo chi, truyén thong qudc gia véi cac muc tiéu cu thé nhu sau:

+ Ung dung cong nghé Thu thap va boc tach dir liéu (Data Crawling and
Extraction), tu dong ra quét, thu thap, luu chiéu cac nodi dung cua tbi thiéu 600 tén
mién cua khoang 241 bao dién tu, tap chi dién tir co phép voi nhiéu chuyén trang,
c6 mdt s6 chuyén trang vdi t€n mién riéng, ra quét 1.533 trang tin dién tir tong
hop.

+ Ung dung cong nghé Thu thap va boc tach dir liéu (Data Crawling and
Extraction), Tri tu¢ nhan tao (AI), XU 1y ngdén ngtr tu nhién (NLP) va Xu ly dir
liu khéi luong 16n (Big Data) nham tu dong phan tich, danh gia chat luong noi
dung, nhan dinh viéc tuan thu tén chi muc dich, xu hudéng thong tin, sac thai tin
bai (tich cuc, ti€u cuc, trung 1ap) cua ti thiéu 600 tén mién cla khoang 241 béo
dién tu, tap chi dién tir c6 phép véi nhidu chuyén trang, c6 mot s6 chuyén trang
v6i tén mién riéng;

+ Ung dung cac cong nghé nham ra quét, thu thap thong tin, phan tich,
danh murc d¢ lan tod, tdc dong dén tinh hinh chinh trj - kinh té - x4 hdi cta cac ndi
dung cua cac co quan bao chi trén khong gian mang qua mic do chia sé, lan tda,
binh luin, phan tng cua ngudi doc... trén khong gian mang véi t6i thiéu 1.533
trang tin dién tir tong hop;

- Ung dung cac cong ngh¢ nhiam ra quét, thu thap, phan tich, théng ké, bao
c4o dé nim bat duoc xu hudng thong tin trén bao chi, trén khong gian mang dé
kip thoi c6 nhiing diéu chinh vé "d néng, tan suat" thong tin.

- Quy m6 dau tu
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Dau tu Hé théng luu chiéu va phan tich dit liéu bao chi, truyén thong qudc
gia v&i quy mo nhu sau:

+ Hé théng tu dong luu chiéu t6i thiéu 600 tén mién cia khoang 241 bao
dién t, tap chi dién tir;

+ Hé thong tu dong ra quet 1.533 trang tin di¢n tir tong hop (trong d6 co
275 trang tin di¢n tir tong hgp cla cac co quan bao chi va 420 mang xa hoi dugc
phép hoat dong v&i lugng truy cap 16n);

+ H¢ thong phéan tich, danh gia, nhan xét, ton chi muc dich, sac thai noi
dung, muc do lan tdéa, tac dong cua cac tdc pham bao chi phuc vu cho cong tac
quan ly bao chi ctia co quan quan ly nha nudc.

1.2. Yéu ciu vé k¥ thuét

1.2.1. Yéu ciu vé ky thuit chung

1.2.1.1. Yéu ciu chung vé phin mém

- Giao dién véi nguoi st dung dau cudi dua trén nén tang web.

- Phan mém hoat dong thong su6t va 6n dinh.

- Cho phép cai dat trong hé thng mang c6 phan ving bao mat nhiéu 16p.

- Phu hop véi Khung Kién trac Chinh phu s Viét Nam va cac vin ban
hudng dan lién quan.

- Phu hop voi dinh hudng, muc tiéu trién khai img dung cong nghé thong
tin, phat trién Chinh phu dién tir cia quoc gia.

- Phu hop véi chién luoc, muc tiéu phat trién kinh té - xa hoi cua dat
nudc, cua bd, nganh, dia phuong.

- Bdo dam vi¢c dau tu trién khai Chinh phu s6 hi¢u qua.

- Phu hop véi quy trinh nghiép vy; thuc ddy cai cach quy trinh nghiép vu,
huéng dén don gian héa, chuin hoa.

- Uu tién phat trién céac dich vu, Gng dung, nén tang dung chung.

- Ap dung hiéu qua cac cong nghé sb méi; khai thac sir dung hiéu qua
cong ngh¢ dién todn ddm may theo 16 trinh phu hop.

- Trién khai cac giai phdp bao mat, an toan, an ninh thong tin & moi thanh
phan Kién tric Chinh phu s6 theo nhu cau va 10 trinh phu hop.

- Tuén thu cac quy chuan, tiéu chuan quy dinh ky thuat vé ung dung cong
nghé thong tin, phat trién Chinh phu s6 cta quéc gia, chuyén nganh.

1.2.1.2. Yéu ciu vé luu trir
- Co s¢ dir liéu phai c6 kha nang luu trit véi dung lugng 16n, trong thoi
gian lau dai.

- C6 kha nang luu trir duoc nhiéu dinh dang dir liéu khac nhau nhu dir li¢u
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¢o cAu trac, dit lieu phi cau trac dudi dang tép gén kém (dir li¢u tép van ban,
video, anh).
- Chuén hoéa dit liéu dé luu trir theo chuin ky tu Unicode.
1.2.1.3. Yéu ciu vé giao dién

- Tuong thich véi céc trinh duyét thong dung hién nay: Microsoft Edge,
Chrome, CocCoc...

- Giao dién duoc thiét ké phai dam bao my thuat, tién loi va dé sir dung.

- HO tro hién thi tiéng Viét theo chuan Unicode.

1.2.1.4. Yéu ciu vé an toan bio mat, cip do an toan thong tin

- Pap tng kha ning an toan, bao mat theo nhiéu murc: mic mang, mirc
xac thuc nguoi si dung, mirc CSDL.

- Cho phép tu dong cap nhat cac su kién (event log) dién ra trong toan bd
hé thong dé€ phuc vu theo doi, gidm sat va ¢ co ché tu canh bao céac 161 phat sinh
trong qua trinh hoat dong ctia h¢ thong.

- Pap tng cap d6 02 vé An toan théng tin, theo nghi dinh 85/2016/ND-CP
vé bao dam an toan hé thdng thong tin theo cap do.

1.2.1.5. Yéu cau vé trao doi, tich hop

- Cung cip cac dit liéu dau ra theo chuan XML dé phuc vu cong tac 1ap
bao cdo theo quy dinh hién hanh, theo quy dinh noi bd cua don vi, dong thoi
cung cip dir liéu theo cac khudn dang thong nhat phuc vu quy trinh trao ddi
thong tin véi cac hé théng khac.

- Chu trac dit liéu cua tép XML duoc xac dinh tuy thudc vao nhu cau trao
doi thong tin cua cac hé thong.

- Thu tuc trao ddi thong tin v&i cac hé thong thong tin khac can ¢ su thoa
thuan va thong nhat trudc khi tién hanh két né1 cac hé thong.

- Pam bao nguyén tic cung cip dit liéu dau ra cho cac hé thong thong tin
khac va chap nhan dau vao tir cac hé thong thong tin khac theo chuan XML dé
phuc vu qua trinh trao d61 thong tin.

- Pap tng tiéu chuan ki thuat vé tmg dung cong nghé thong tin trong co
quan nha nudc theo Thong tw s6 39/2017/TT-BTTTT ngay 15 thang 12 nam
2017 ctia B Thong tin va Truyén thong.

1.2.1.6. Yéu cau vé khai thac, vin hanh

- Cho phép sao luu dir liéu dinh ky va dot xuat.

- Cho phép phuc héi dir liéu khi hé thdng gip su cd.
- Cung cap cac bao cao khai thac, van hanh hé thong.

1.2.1.7. Yéu cau vé hé quan tri co sé dir liéu
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Phian mém Gng dung dugc duoc xay dung va trién khai theo mé hinh tap
trung duoc cai dit trén ha tang tai Trung tim Dit liéu quéc gia ciia B Cong an.
Phan mém ung dung hinh thanh cac co s¢ dir liéu doc 1ap vé mat logic va dugc
dit vat Iy tap trung trén ha ting tai Trung tdm Dt liéu qudc gia cua B6 Cong an.
Céc co so dir liéu dap tng cac yéu cau chung sau:

- Kha ning vé an toan bao mat thong tin. Hé quan tri CSDL cung cip cic
co ché bao mat nhu tai khoan truy cap, khai thac, log file, ma hoa dir liéu quan
trong.

- H¢ CSDL hinh thanh cac CSDL tuong tng ting tng dung doc 1ap logic.

- Hé théng st dung cong nghé luu trir dir liéu phai dam bao dung luong
dir li¢u 16m, cho phép luu trit dir liéu cia nhi€u thong tin mot luc.

- Hé thdng co s& dir liéu phai cho phép nhiéu nguoi st dung co thé truy
cap vao hé thong véi s6 luong 16n ma van dam bao toc d§ 6n dinh.

HJ tro co ché sao luu, khoi phuc dir liéu hop 1y, thuan tién: cé thé sao luu
ra file, luu trir trén 6 dia sao luu (bang tu, dia cting, dia CD);

- Cho phép dit lich sao luu dinh ky tu dong (theo ngay/tudn/thang)

- Chay trén hé (‘iiéu hanh WINDOWS (cac phién ban con hd tro cta nha
cung cap), dap ung day dua cac yéu cau nghi¢p vu, giao dién than thi€n, dé st
dung.

1.2.2. Yéu cau vé ky thuit cu thé

Nha thau phal xdy dung Heé théng luu chleu va phan tich dir liéu bao chi,
truyén thong quoc gia tuan thu cac yéu cau vé k¥ thuat va cac yéu cau khac néu
tai Phu luc - Yéu cau vé ky thuat va Chuong V cua E-HSMT.

1.3. Cac yéu cau khac

1.3.1. Cac yéu cau vé trién khai, dao tao va chuyén giao cong nghé
1.3.1.1. Giai phap t6 chic trién khai phwong an ky thuit

1.3.1.1.1. Tai ha ting Trung tim dir liéu qudc gia

- Hé théng luu chiéu va phan tich dit liéu bao chi, truyén thong quoc gia
dugc xac dinh sir dung ha ting Trung tdm Dit liéu qubc gia. Do véy, yéu céu vé
tai nguyén phuc vu cai dat, van hanh va khai thac cua phan mém nay can duoc
dam bao san sang khi phan mém dugc dua vao trién khai thi cong.

- Viéc cau hinh cai dat va trién khai thi cong s¢ duoc thyc hién boi Nha
thau cung cap phan mém dudi su gidm sat, quan 1y cua Chu dau tu, don vi van
hanh Trung tdm D li¢u quoc gia.

- Trudc khi trién khai cai dit, cau hinh hé thng 1én ha tang Trung tdm Dir
litu qudc gia, cac don vi lién quan cung thdo ludn, trao doi va thong nhat
phuong an trién khai dé dam bao tinh dong bo va tdn dung toi da hiéu qua xur Iy
cta cac hé théng (néu dugc giao cho don vi khac).
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- Trong trudng hop Trung tdm D liéu qudc gia chua dam bao ha tang cho
H¢ thong luu chi€u va phan tich dit li¢u bdo chi, truyén thong quoc gia thi dé
xuat phuong an trién khai nhu sau:

+ Trong giai doan dau dua hé théng vao van hanh, do dir liéu phat sinh
chua nhiéu, dé dam bao yéu cau quan 1y vé chat luong dy an trude khi nghiém
thu dua vao sir dung theo quy dinh tai Diéu 35, Nghi dinh s6 82/2024/ND-CP
ngay 10/7/2024 ctia Chinh phu stra doi, bd sung mot sd diéu cua Nghi dinh sO
73/2019/ND-CP ngay 05/9/2019 cua Chinh phu quy dinh quan ly dau tu img
dung cong nghé thong tin sir dung ngudn vén ngan sach nha nudc: hé thong can
phai dugc van hanh thur, kiém thtr: Cuc Béo chi bao cédo Lanh Bo dé xuit duoc
st dung Ha tﬁng tai Trung tam dir li€u cua Bo dat tai Trung tam Chuyén doi sd.

1.3.1.1.2. Tai Cuc Bao chi

- Nha thau can ban giao day du cac bo dia cai dat va cac tai liéu hudng
dan str dung, huéng dan cai dat, hudng dan quan tri... kém theo.

- Phan mém ban quyén (néu c6) thudc pham vi du an phai dam bao 1a
phién ban mad1 nhat dén thoi diém trién khai dy an.

1.3.1.2. Céc khoa dao tao chuyén giao cong nghé

Pon | Khdi

STT Noi dung khéa dao tao .
: : vi lwgng

Dao tao can bd quan tri, van hanh h¢ thong luu chiéu
va phan tich dit liéu bao chi, truyén thong quéc gia.

- S6 luong hoc vién: 5 can bd quan tri hé thong
- Thot gian dao tao: 01 ngay.

1| - Hinh thirc: tryc tiép hodc online (di voi truong hop | Lép 1
bat kha khang do dich bénh, thién tai, ...).

- Muc tiéu dao tao:
+ Hudng dan sir dung tai khoan quan tri;

+ Theo ddi, thiét 1ap bao cao thong ké.

Pao tao, hudng din st dung hé thong luu chiéu va
phan tich dir li€u bao chi, truyén thong quoc gia.

- S6 luong hoc vién: 15 can bd thuc hién giam sat
dugc phan cong.

- Thoi gian dao tao: 01 ngay.

- Hinh thire: tryc tiép hodc online (di véi trudong hop
bat kha khang do dich bénh, thién tai, ...).

- Muc tiéu dao tao:
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STT

Noi dung khéa dao tao

Pon
vi

Khbi
lwong

vuc
+ Kinh nghiém Iya chon tir khoa
+ Theo ddi, thiét 1ap bao cao thong ke.

+ Cau hinh tir khéa, Iya chon noi dung giam sat, linh

1.3.1.3. Khoi lwong so bd cong tac dio tao hwéng din sir dung, quin
tri, van hanh va cac cong tac khac cé lién quan

STT | Noi dung khéa dao tao Don vi 111?33;

1 | Pao tao can bd quan tri, vin hanh hé thong Lop 1
Sd lugng hoc vién Nguoi 5
Thoi gian dao tao Ngay 1
S6 luong giang vién Nguoi 1
S6 luong tro giang Nguoi 1
Pao tao, hwéng din sir dung hé th‘f')ng luu chiéu

2 | va phan tich dir li€éu bao chi, truyén thong quoc | Lop 2
gia.
Sd lugng hoc vién Nguoi 15
Thoi gian dao tao Ngay 1
S6 luong giang vién Nguoi 1
S6 luong tro giang Nguoi 1

dung ph?ln mém

1.3.1.4.1. Pdi twong dao tao

- Céan bd quan tri, van hanh hé théng.

- Can bg, chuyén vién ky thuat dugc phan cong.

1.3.1.4.2. Hinh thirc t6 chirc va Quy mé dao tao

1.3.1.4. N§i dung dao tao chuyén giao cong nghé va hwéng din sir

- Hinh thirc dao tao: truc tiép hodc online (ddi véi truong hop bat kha

khang do dich bénh, thién tai, ...). Hoc 1y thuyét va thuc hanh trén may tinh.
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- Tong s6 16p dao tao: 3 16p bao gdbm:

+ 01 16p quan tri va van hanh hé thdng: 5 hoc vién/16p

+ 02 16p hudng dan ngudi dung sir dung hé thdng: 15 hoc vién/16p

- Thoi gian ddo tao: mdi 16p 01 ngay.
1.3.1.4.3. Noi dung dao tao

STT

Noi dung

Noi dung chi tiét

Gioi thiéu tong
quan hé thong

- Gi61 thiéu He thong luu chiéu va phan tich dir liéu
béo chi, truyén thong qudc gia.

- G101 thiéu loi ich cua hé thong.

- Gié6i thiéu cac nhom dbi twong tham gia st dung
hé thong.

Huéng dan céc
chuc ndng quan
tri va van hanh
hé théng

- Huong dan s dung chuc nang thiét 1ap chinh sach
mat khau, thiét 1ap chinh sach truy cap hé thong.

- Huéng dan st dung chtic ning cau hinh ton chi
muc dich.

- Huéng dan sir dung chirc nang quan ly danh sach
domain, quan Iy nhém nguon tin tuy chinh.

- Huéng dan st dung chitic ning quan ly nhin noi
dung ti€u chi vi pham noi dung.

- Hudéng dan s dung chirc nang quan ly tai khoan,
phan quyen dir liéu cho tai khoan, quan 1y to chirc,
vai tro, quyen.

- Huong dan sir dung chirc ning theo ddi nhat ky hé
thong.

Huéng dan ngudi
dung st dung hé
thong

- Huong dan str dung chl'rc néng dashboard, theo doi
canh bao theo chu de, so liéu thong keé.

- Huéng dan sir dung chirc ning phan tich va tong
hop tin bai, quan 1y va phan tich vi pham.

- Hudng dan sir dung chic ning bao cio, thong ké.

- Huéng dan st dung chirc ning quan 1y bao dién
tu.

- Huéng dan str dung chirc nang cau hinh ngudng vi
pham.

- Huéng dan sir dung chirc ning giam sat thu thap
thong tin van ban va dnh, danh gid sac thai, thanh
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STT Ni dung Néi dung chi tiét
phan dit liéu trong tin bai.
4 Giai dap cac thic | Giai dap cac thac mac ciia hoc vién trong qua trinh
mac cua hoc vién | dao tao
1.3.1.4.4. K& hoach dio tao
n o Thoi gian DPon vi X .
STT Cong viéc thue hién | thue hién Keét qua
A | Chuan bi
Chuan bi cong van | Trudc ddo | Chidaute | Cong van tribu tap
1 triéu tdp hoc vién; | tao 2 tuan hoc vién; quyét dinh
quyét dinh phé duyé¢t phé duyét giang
giang vién, hoc vién vién, hoc vién
) Chuédn bi hé théng, Truéc dao | Nhathiu | Hé théng san sang
cau hinh tham so tao 1 tuan thi cong | phuc vu dao tao
3 | Chuan bj tai li¢u dao | Trudc dao | Nhathau | Tai liéu dao tao
tao tao 1 tuan thi cong
4 Chudn bi bién ban| Truéc dao Nha thiu | Bién ban dao tao
dao tao tao 1 tuan thi cong
5 Chuan bi nhan su| Trudcdao | Nhathau |Nhan sy dao tao
dao tao tao 1 tuan thi cong
¢ |Chuan bi dia diem,| Truécdao | Nhathau |Dja diem, thict bj,
thiét bi, 16p hoc tao 1 ngay thi cong | 16p hoc
B | Thuc hién dao tao
1 Gidi thiéu tong quan | 1/2 ngay Nha thdu | Hoc vién hiéu tong
hé thong thi cong | quan hé thong
Huéng dan st dung 1 ngay Nha thdu |Hoc vién st dung
) cac chuc nang cua thi cong | dugc cac chic nang
Chuyén vién gidm cuia Chuyén vién
sat giam sat
Huéng dan st dung Nha thdu |Hoc vién st dung
3 |cac chirc ning cia thi cong | dugc cac chic nang

Chuyén vién xu ly

cua Chuyén vién xu
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n < Thoi gian Pon vi £ -
STT Cong viéc thuc hién | thue hién Keét qua
dir liéu 1y dir liéu
Huéng dan st dung Nha thdu |Hoc vién st dung
4 cac chuc nang cua thi cong | dugc cac chic nang
Chuyén vién bao céo cia Chuyén vién
bao cdo
Huéng dan st dung 1 ngay Hoc vién st dung
5 cac chirc ndng cua dugc cac chirc nang
Can b0 quan tri, van cua Can b0 quan tri,
hanh hé thong van hanh h¢ thong
Huéng dan st dung Nhathdu |Hoc vién st dung
6 |cac chuc nang bao thi cong | dugc cac chuic nang
cao, thong ké bao cdo thong ké
7 Giai dap cac thac| 1/2 ngay Nha thdu | Hoc vién duoc giai
mac cua hoc vién thi cong | dap cac thac mac
C | Két thiic dao tao
Hoan thién bd bién | Sau daotao | Nhathiu | Bién ban dao tao
ban dao tao thi cong
1.3.1.5. Chuyén giao cong nghé
1.3.1.5.1. Y nghia cong tac chuyén giao

- Pé dam béo cac can bd ky thuat, can b chuyén mon cua Cuc co thé van
hanh mot cach hi¢u qua cac hé thong phan mém trong qua trinh trién khai, don
vi trién khai du an can thyc hién chuyén giao céng nghé cho can bo cua Cuc.

- Chuyén giao cong nghe bao gdm viéc trao doi va chuyén giao nhitng két
qua, kinh nghiém trong viéc trién khai cic hé thong thong tin va cac du an
CNTT khac c6 lién quan dé can bd ciia Cuc c6 thé doc lap trong qué trinh van
hanh cac hé thong CNTT méi.

1.3.1.5.2. Yéu ciu chuyén giao

- Pé d6i ngii can bd k¥ thuat co thé 1am chu cong nghé, duy tri hé thng
ma khong phai 1€ thudc vao nha cung cép, cac can bg duoc giao nhi€ém vu cta
chu dau tu va don vi trién khai du 4n sé& tudn thil nhimg nguyén tic chuyén giao
cong ngh¢ sau day:

- Tham gia hop tac bat ddu ngay tir giai doan bat dau trién khai (phan tich,
thict ke h¢ thong).
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- HO tro dé tiép can duogc véi ki thuat méi va moi trudng phat trién trong
giai doan trién khai.

- Chuyén giao kién thirc k§ thuat mang tinh hé thdng cho timg b phén;
Cong ngh¢ thich hop dugc yéu cau s€ chuyén giao cho cac can by quan tri, can
bd van hanh h¢ thong va ngudi st dung theo ti€u chuan khuyén nghi cua nha
cung cap phan mém.

1.3.1.5.3. Hinh thirc chuyén giao

- Céac chuyén gia truc tiép cung cac can b cua chi du tu tham gia cai
dat, van hanh va xu 1y céc sy co6 cua hé thong.

- Sau khi trién khai, don vi trién khai can chuyen giao tai liéu ky thuét cho
cac don vi st dung. Noi dung chuyén giao bao gém:

- Chuyén giao tai liéu hé thdng;

- Chuyén giao quy trinh van hanh;

- Chuyén giao cac thong s6 quan tri (bao gdbm hé théng tai khoan quan tri,
password);

- Ky céac bién ban ban giao hé thong.

1.3.1.6. Bao hanh

- Nha th::iu trién khai phai cung cép cac dich bao hanh, bao tri, hd tro k¥
thuat tai chd mién phi tbi thiéu 03 nam ké tir ngay nghiém thu ban giao, dua vao
str dung d6i véi hang héa dugc cung cap;

- Trudong hop hét thoi han bao hanh, bao tri va hd trg ky thuat, Nha thau
trién khai phai ddm bao cung cap dich vu bdo hanh, bao tri, ho trg k¥ thuat khi
Pon vi st dung ngan sach cé y€u cau véi chi phi dugc xac dinh theo quy dinh
hién hanh.

1.3.1.7. Néi dung giai phap kiém thir

Phian mém va mdi trudng cai dit phai duoc kiém thr va nghiém thu ban
giao trudce khi van hanh chinh thuec.

Nha thau phdi hop cung don vi stt dung ngan sach thuc hién cac budc
kiém thir hé thong trng dung:

- Lap ké hoach kiém thir;

- Lap kich ban kiém thtr bao gdm ndi dung va cach thirc kiém thir;

- Thyc hién kiém thir theo dung kich ban da duoc xay dung: sau khi da
hoan tat cadc cong tac cau hinh, tuy chinh can thiét cho hé thong;

- Lap bao cao két qua kiém thir va 1ay xdc nhan cia cic bén tham gia
kiém thr;

- Hoan thién cac diéu chinh, sira d6i trén he thong (néu can thiét) dé dam
béo toan bo hé thdng van hanh theo dung yéu cau.
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1.3.1.7.1. Kiém thir chirc ning

Kiém thir chirc ning xac dinh toan bd cac chire ning ctiia phan mém kiém
thur c6 dap ung cac yéu cau chirc nang hay khong vé tinh hoan thién, tinh chinh
xac va tinh tuong thich theo tai li¢u dac ta yéu cau nguoi st dung; dac ta chire
nang, phi chttc nang ctia phan mém da dugc phé duyét.

1.3.1.7.2. Kiém thir hiéu niing

Kiém thir hiéu ning nham xac dinh phan mém duoc kiém thir c6 hoat
dong dap ung yéu cau ve hi¢u nang theo thiét ké trong moi truong kiém thur hay
khong. K¥ thuat kiém thtr hi¢u nang bao gom: ki€m thir co s¢ (baseline), kiém
thir chuan (benchmark), ki€m thur tai (load).

Cong tac kiém thtr hiéu nang s€ dugc cac bén thoa thuan va thuc hién
kiém thir dua trén cac y€u cau vé hi€u nang h¢ thong.

1.3.1.7.3. Kiém thir bio mat

Kiém thir bao mat nham danh gia kha ning tu bao vé cua phan mém cing
v6i cac dit liéu trude cac dbi twong khong duoc phép. Cac ddi twong khong
dugc phép la: con nguoi hodc cac hé théng bén ngoai khong duogc phép truy
nhap hoic khong du tham quyen tiép can dé sir dung, doc, chinh sitra hoic x0a
cac dir lidu d6. Cac yéu cau bao mat dugc thé hién tai tai lidu dac ta yéu cau
nguoi st dung; dic ta chic nang, phi chic ning ctia phan mém di dugc phé
duyét.

Kiém tra dénh gia theo Tiéu chuan Viét Nam TCVN 11930:2017: Cong
nghé thong tin - Cac k¥ thut an toan - Yéu cau co ban vé an toan hé thong
thong tin theo cap do.

Str dung céac cong cu kiém tht tu dong ra quét toan by hoac mat ) vung
cua phan mém duogc ki€m thir d€ tim ra cac dau hi€u cu the, co thé 1a cac 16 hong
v€ chirc ndng, hi¢u nang dé xam nhap. Panh gia kha nang xay ra cac 101 v€ an
toan thong tin pho bién trong di€u kién van hanh, khai thac thuc te.

Cong tac kiém thir bao mat s& duge cac bén thoa thuan va thuc hién kiém
thur dua trén cac y€u cau vé bado mat thong tin dir li¢u h¢ thong, thong tin nguoi
dung cua tng dung.

1.3.2. Bién phap an toan van hanh, phong, chdng chay, nd

1.3.2.1. Bién phap hanh chinh, phap ly

- Piéu 1 Phap lénh phong chay chira chdy 4.10-1961 da quy dinh rd:
“Vi¢c phong chay va chita chay la nghia vu cia moi céng dan” va “trong céc co
quan xi nghi¢p, kho tang, cong truong, ndng truong, viec PCCC la nghia vu cua
toan thé can bo vién chiic va trudc hét 1a trach nhiém cua thi trudng don vi ay”.

- Ngay 31/5/1991 Chu tich HDBT (nay la Thu tudng chinh phu) dé ra chi
thi vé tang cuong cong tac PCCC. biéu 192,,194 cua B0 luat hinh su nuég
CHXHCNVN quy dinh trach nhi¢ém hinh sy d6i vé1 moi hanh vi vi pham ché
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do, quy dinh vé PCCC.

1.3.2.2. Yéu cau trong khu vue thi cong

- B6 tri cac thiét bj phong chdng chay nd can thiét: binh phun bot, mit na
phong ddc, bo tri cac binh chira chdy phong khi xdy ra chays,...

- Kiém tra khu vyc thi cong dam bao khong c6 vat dung dé chay no.

- Cam mang vat dung dé& chdy n6 vao noi dang thi cong - truong hop vat
dung phuc vu cho thi cong can ddm bao an toan str dung.

- Kiém tra ngudn dién chay qua khu vuc thi cong dam bao khong xay ra
va dap gay chap, chay n6 dién.

1.3.2.3. Yéu ciu doi véi can bd, cong nhan thi cong

- Yéu cau can bo, cong nhan tham gia thi cong tuyét d6i tuan thu cic quy
dinh v€ an toan chay n6 da dugc néu trén.

- Gén trach nhiém ctia mdi thanh vién véi cong vi¢c dam bao khong bo vi
tri khi xay ra su co.

- Kip thoi t6 chirc phong chéng chay nd tai chd dong thoi bao cdo kip thoi
cho don vi phong chong c6 chiic nang dé ho trg kip thoi.

1.3.2.4. An toan chay né khi vin hanh hé thong

- Trong cac phong may chii can c6 cac hé théng bao va chita chay sin c6
cua cac don vi.

1.3.2.5. Quy trinh giai quyét khi phat sinh sw c6

- Trong qua trinh thuc hién dau tu, bao hanh, van hanh, khai thac str dung
doi voi cac du an rng dung cong nghé thong tin, néu sy ¢0 xay ra, nha thau, chu
dau tu va don vi thu huong dau tu (chu s¢ hitu hodc chu quan 1y, st dung san
pham cua dy an) c6 trach nhiém sau:

+ Ngung thi cong, van hanh hodc khai thac, st dung mot phﬁn hoac toan
bo h¢ thong cong nghé¢ thong tin.

+ Thyc hién cic bién phap k¥ thuat can thiét dé ngan ngira cac su ¢d 6
thé ti€p tuc xdy ra va dam bdo an toan cho nguoi va tai san.

+ Thong béao kip thdi cho cac td chire, ca nhan c6 thim quyén

+ Cé nhan hodc don vi tai dia diém thi cong lép dat, cai dat, st dung, van
hanh, khai thac thiét bi phai 1ap bado cao nhanh su ¢6 h¢ thong cong ngh¢ thong
tin va gui bdo cao nhanh cho chu dau tu, don vi thu hudéng dau tu (chu sé hitu
hoac chu quan ly, stt dung san pham cua dy an).

+ Bao vé hién truong, trir trudng hop phai giai quyét khan cap dé han ché
thiét hai.

+ Lap bién ban va tién hanh cac budc xir 1y, khic phuc sy c¢d theo quy
dinh
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Muc 2. Ban vé

- Khong co

- Truong hop c6 ban ve thi phai dinh kém theo ban ve.

Muc 3. Kiém tra va thir nghiém

- Viéce kiém tra va thir nghiém tudn thu theo Nghi dinh s6 82/2024/ND-
CP ngay 10/07/2024 cua Chinh phu vé sira doi, b sung mot s6 di€u cua nghi
dinh s6 7‘3/2019/ND—CP ngay 05 thdng 9 nam 2019 cﬁa‘ chir}h phu quy dinh
quan ly dau tu Gmg dung cong nghé thong tin sur dung nguén von ngan sach nha
nuoc; Thong tu 16/2024/TT-BTTTT ngay 30/12/2024 quy dinh chi tiét noi
dung cong tac trién khai, giam sat cong tac trién khai, nghiém thu d6i voi du 4n
dau tu tng dung cong nghé thong tin; xac dinh yéu céu vé chat luong dich vu
va cac ndi dung dac thu gﬁa hop dong thué dich vu doi1 vai thué dich vu cong
ngh¢ thong tin theo y€u cau riéng.



